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Field Service Technician (all genders)
Ihr Einstieg bei Insort:
Nach einer umfassenden Einschulungsphase an unserem Standort in Kirchberg an
der Raab, wo Sie unsere Maschinen und Technologien im Detail kennenlernen,
begleiten Sie erfahrene Servicetechniker zu Einsätzen bei unseren Kunden. Nach
dieser strukturierten Einarbeitung übernehmen Sie eigenständig Serviceaufgaben.

Ihre AUFGABEN

Installation & Inbetriebnahme: Selbstständige Montage, Einrichtung und
Inbetriebnahme unserer Sortiermaschinen bei Kunden vor Ort.
Wartung & Modernisierung: Durchführung von Serviceeinsätzen,
Wartungen, Upgrades, Umbauten und Modernisierungen an bestehenden
Anlagen.
Schulungen & Support: Durchführung von Bedien- und
Wartungsschulungen für Kunden und technischer Support vor Ort sowie
remote.
Fehlersuche & Problemlösung: Diagnose und Behebung technischer
Störungen in den Bereichen Mechanik, Sensorik, Elektrik und Software – in
enger Abstimmung mit unseren internen Fachabteilungen.
Kundenbetreuung: Direkte technische Unterstützung und Beratung
unserer Kunden im laufenden Betrieb.

Ihr PROFIL

Technische Ausbildung: Abgeschlossene Ausbildung (Lehre, HTL,
Hochschule) im Bereich Elektrotechnik, Mechatronik oder vergleichbar.
Erfahrung: Berufserfahrung in einer ähnlichen Position von Vorteil.
Fachkenntnisse: Sicheres Lesen und Interpretieren von elektrischen
Zeichnungen, Schaltplänen und Diagrammen sowie Erfahrung im Umgang
mit Handwerkzeugen.
Mechanisches Geschick: Grundkenntnisse in Mechanik und die
Bereitschaft, mechanische Reparaturen eigenständig durchzuführen.
Sprachen: Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere
Fremdsprachen wie Niederländisch oder Französisch sind von Vorteil.
Arbeitsweise: Eigenständig, gewissenhaft und lösungsorientiert – mit einer
strukturierten und analytischen Herangehensweise.
Reisebereitschaft: Freude am Reisen mit einer internationalen
Einsatzbereitschaft von über 70 %, auch für mehrwöchige Einsätze.

Unser ANGEBOT

Attraktive Benefits: Flexible Arbeitszeitgestaltung, betriebliche
Gesundheitsvorsorge, Firmenfahrrad, Firmenevents und mehr.
Hohe Reisezulage & attraktive Zulagen: Profitieren Sie von großzügigen
Reisevergütungen sowie freiwilligen Zusatzleistungen.
Starker Einstieg: Ein umfassender Onboarding-Prozess – bei uns
springen Sie nicht ins kalte Wasser!
Karrierechancen: Fachliche Weiterentwicklung durch gezielte Schulungen
und Trainings.
Innovatives Arbeitsumfeld: Mitarbeit in einem international tätigen, stark
wachsenden familiengeführten Unternehmen.

Job Location
Kirchberg an der Raab, Austria

Employment Type
Full-time

Wir honorieren Ihre Qualifikationen
und Vorerfahrungen mit einem
fairen Gehalt. Für diese Position
bieten wir bei Vollzeit mindestens €
2.800,- brutto/Monat.

Contacts
career@insort.at

Beginning of employment
Ab Sofort
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Spannende Herausforderungen: Arbeiten mit einer hochmodernen,
zukunftsweisenden Technologie.
Die Welt entdecken: Internationale Einsätze bei Kunden und die
Möglichkeit, neue Länder und Kulturen kennenzulernen.
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